
Cómo localizar Agentes Comerciales en
            mercados internacionales



• Tiene conocimiento y presencia en el Mercado

• Es la forma con menor coste de introducción del producto o servicio

• Es la forma más rápida y directa de introducir el producto

• Es una formula siempre reversible

• Se tiene mayor control sobre la comercialización del producto

•   Se consigue un trato más humano y personalizado con el cliente

¿Por qué escoger un Agente Comercial?



El Agente Comercial es un proveedor de múltiples servicios

• Captación de clientes: aporta a la empresa su propia cartera de clientes

• Apoyo a los clientes: visitas frecuentes, contacto vía e-mail, teléfono, ferias 

• Obtiene y gestiona propuestas comerciales

• Tramita las ventas en todas sus fases.

• Seguimiento del mercado y actualización de información sobre el Sector

• Marketing y Publicidad

• Organización y Representación en Ferias, Showrooms o stands

• Auto mantenimiento

• Tramitación de reclamaciones

• Consultas, Formación y Servicio al Cliente



Otras ventajas para las empresas

Profesional cualificado, que goza de probidad profesional

No representa un gasto fijo

Tiene una cartera de clientes 

Están obligados a no establecer la competencia



Lo más importante a la hora de seleccionar un Agente

Elegir el Agente Comercial con el perfil adecuado

Utilizar un criterio acertado de selección

Utilizar un canal de búsqueda adecuado

Entrevistar al Agente nos va a dar información de sus conocimientos, habilidades 
y actitud

Visita del Agente a la empresa 

Formación de producto

Posteriormente la salida del fabricante o export manager a visitar clientes con el 
Agente, le dará la verdadera medida de profesionalidad que este tiene



1 - Networking

2 - A traves de la IUCAB

3 - A traves de las herramientas propias de cada asociación 

4 - Asistiendo a encuentros B2B entre empresas y Agentes Comerciales en el     
país de destino

5 - Participando en Ferias Internacionales

6 - Plataformas on-line de búsqueda de Agentes Comerciales

Acciones para encontrar Agentes Comerciales



1-  Networking

• Agentes Comerciales
• Empresas



2-  A través de la IUCAB



Founded in 1953

The worldwide alliance of Commercial Agents and independent sales 
organisations

21 associations of Commercial Agents in Europe, America, Asia and Africa with 
around 600,000 agencies 

Representing interests at the political, economic and social level around the 
globe

Worldwide networking and exchange

IUCAB B2B platform

IUCAB - A worldwide alliance. Since 1953.



Los Agentes Comerciales en la Unión Europea

• 600.000 Agentes Comerciales asociados

• Volumen de negocios 260.000 millones de euros (3% Fact. Total

del Comercio)

• Entre el 50 y 90% de las empresas recurren a los Agentes  

Comerciales

• La mayoria de PYMES y Micro empresas utilizan Agentes  

Comerciales para vender sus productos o servicios



▪ Headquarters in Vienna

▪ Office within the Austrian Federal 
Economic Chamber in Vienna

IUCAB Organization



Asociaciones de la IUCAB



Commercial Agents IUCAB Member countries



IUCAB B2B Platform



How to post an adversisement on the IUCAB B2B Platform

In order to find a Commercial Agent



Select
Country



Principals click here     







To post an ad click here



Select:

country
duration
additional 
services
product range





Add 
your 
description



Post an advertisement

You can place your comercial agent advertisement in just  a few steps



Examples of current
     Advertisement



3- A través de las herramientas propias de cada Asociación 

Cada Asociación de Agentes Comerciales, normalmente tiene sus propios 
medios de búsqueda

• Ferias 

• Plataforma  online de busqueda de Agentes Comerciales

• Publicaciones propias que llegan a todo el censo



Ferias

Las Asociaciones nacionales ofrecen el servicio de búsqueda en 
estos eventos 

•    En muchas ferias importantes el CDH apoya a las empresas a
establecer contactos con Agentes Comerciales, por ejemplo:

► immCologne ► Hanover Fair     ► Heimtextil
► Ambiente ► Tendence          ► Eisenwaren Fair

•    Si eres un expositor de cualquiera de estas ferias, recibes un
formulario para poner la oferta de tu empresa de forma gratuita

•    Su oferta estará disponible para todos nuestros miembros en
      www.cdh.de

http://www.cdh.de/




Plataforma on line de búsqueda de Agentes Comerciales

Las Asociaciones nacionales incluso regionales tienen sus propias plataformas 
online de busqueda de agentes comerciales 

Las plataformas de busqueda suelen ser muy efectivas 

Los precios van en función del servicio que ofrecen

Plataforma de APAC



Plataforma on line de búsqueda de Agentes Comerciales

http://www.commercialagents.de

http://www.handelsvertreter.de/en/index.html


Publicaciones propias que llegan a todo el censo

      Las Asociaciones más importantes tienen sus propias publicaciones

      Las publicaciones incluyen las ofertas de búsqueda de Agentes 
      Comerciales que hacen las empresas

      Llegan a todo el censo





Sales Excellence

•La revista de negocios lider para todos los Agentes Comerciales de

Alemania

• Contiene publicaciones sobre asuntos legales y de negocios, así 

   como anuncios de empresas interesadas en buscar Agentes Comerciales

• Puedes anunciarte especificando el tipo de Agente Comercial que estas

   buscando para encontrar el perfil idóneo para tu empresa

• Esta revista la suelen leer más de 9.000 Agentes Comerciales de todos los

sectores



4- Participación en encuentros de Agentes Comerciales en 
el país de destino

Las diferentes asociaciones nacionales de Agentes Comerciales, siempre  
organizan al menos un evento al año muy importante entre empresas y Agentes 
Comerciales







Dia del Agente Comercial Internacional 2017 
de la Organización CDH

IHK Oldenburg y CDH en el norte
9 de junio de, 2017, 10:00

IHK Oldenburg, Moslestraße 6, 26122 Oldenburg. Los temas que se 

anunciarán.

IHK Magdeburgo y CDH en el norte
20 de octubre de, 2017, 10:00

IHK Magdeburg, Alter Markt 8, 39104 Magdeburg. Los temas que se 

anunciarán.

HK Hamburgo y CDH en el norte

Fecha que se anunciará

IHK Schwerin / IHK Rostock y CDH en el norte

Fecha que se anunciará

IHK Lüneburg y CDH en el norte

17 de noviembre de 2017, los 10:00-13:00

IHK Lüneburg-Wolfsburg Am Sande 1, 21335 Lüneburg, Gran Salón

IHK Flensburg, Kiel y Lübeck IHK 

Fecha que se anunciará



5- Participando en Ferias Internacionales



www.coacvalencia.es

www.comercial-jobs.com

www.cgac.es

www.iucab.com

www.commercialagents.es 

www.agent321.com

www.agents24.com

https://www.searcha.net/ 

6- Plataformas on-line de búsqueda de Agentes Comerciales

http://www.coacvalencia.es/
http://www.comercial-jobs.com/
http://www.cgac.es/
https://iucab.com/b2b-platform/
http://www.commercialagents.es/
http://www.agent321.com/
http://www.agents24.com/
https://www.searcha.net/


MUCHAS GRACIAS 
Por vuestra atención  





Valencia, 06 de octubre 2023

Bienvenidos
Bienvenue





Asociaciones de Agentes Comerciales en Francia

https://www.agentcommercial.fr/ https://www.apacfrance.com/ 

https://www.agentcommercial.fr/
https://www.apacfrance.com/


1 -A traves de la IUCAB

2- A traves de las herramientas propias de cada Asociación 

Acciones para encontrar Agentes Comerciales



1-  A través de la IUCAB





2- A través de las herramientas propias de cada Asociación 

Cada Asociación de Agentes Comerciales, normalmente tiene sus propios 
medios de busqueda

A- Plataforma online de búsqueda de Agentes Comerciales

B- Publicaciones propias que llegan a todo el censo

C- Encuentros B2B   entre Agentes Comerciales y Empresas

D- Ferias



A- Plataforma online de búsqueda de Agentes Comerciales

Las Asociaciones nacionales incluso regionales tienen sus propias plataformas online 
de búsqueda de Agentes Comerciales 

Las plataformas de búsqueda suelen ser muy efectivas 

Los precios van en función del servicio que ofrecen



Plataforma on line de búsqueda de Agentes Comerciales



Registro online



Oferta de Cristal



Oferta Rubí



Oferta de diamantes



Poner un anuncio en FNAC

"L'Agent Commercial”







B- Publicaciones propias que llegan a todo el censo

Las Asociaciones más importantes tienen sus propias publicaciones

Las publicaciones incluyen las ofertas de búsqueda de Agentes Comerciales 
que hacen las empresas

Llegan a todo el censo



Publicaciones online APAC



Publicaciones online APAC



Publicaciones online FNAC



C- Participación en encuentros de Agentes Comerciales en
       el país de destino

Las diferentes Asociaciones nacionales de Agentes Comerciales, 

        siempre  organizan al menos un evento al año muy importante

        entre empresas y Agentes Comerciales



Participando en encuentros de Agentes Comerciales



Journée Nationale de l´Agent Commercial



D- Ferias

Las asociaciones nacionales ofrecen el servicio de búsqueda en estos eventos 



MUCHAS GRACIAS
MERCI



COMO LOCALIZAR AGENTES COMERCIALES EN ITALIA



FORMULAS DE BÚSQUEDA

1.- Feria especializada en la busqueda de Agentes
      Comerciales

2.- Plataformas de búsqueda online



1.- FORUM AGENTI, LA FERIA ESPECIALIZADA EN LA BUSQUEDA 
DE AGENTES COMERCIALES

Esta opción es la mas eficaz ya que te permite contactar 
directamente con los Agentes Comerciales

Asisten Agentes Comerciales de toda Italia

Es la mejor opción para establecer tu red de Agentes 
Comerciales en Italia



Forum Agenti

Forum Agenti, es la única Feria que existe en la actualidad 
dedicada exclusivamente a la búsqueda de Agentes 
Comerciales

Las empresas participan en calidad de expositores

Los Agentes participan en calidad de visitantes

Esta Feria pone en contacto directo a las empresas y a los 
Agentes



OPERATIVA

Antes de los días de Feria:
1.- La empresa reserva el Espacio Expositivo

2.- La organización de F.A. contacta con la empresa para definir
      los detalles (Logotipo de la Empresa, Catálogo, Texto, etc.)

3.- La organización de F.A. informa a los Agentes del Evento y
      de las empresas participantes

Durante los días de Feria:
4.- Los Agentes llegan al Salón y se entrevistan directamente
      con las empresas en las que están interesados

5.- Ellos tratan de llegar a un acuerdo



OBJETI                    OBJETIVOS

El objetivo principal de este encuentro es formar una red 
de Agentes Comerciales para vender en el mercado 
italiano, identificando y captando a los Agentes con el 
perfil adecuado para tu empresa

También es posible contactar con algunos Agentes 
Comerciales de otros países que a su vez acuden 
interesados en las ofertas de las empresas expositoras que 
solicitan Agentes para abrir mercados en otros países, 
principalmente europeos



Ediciones Forum Agenti 2023



Ediciones Forum Agenti 2023



Ediciones Forum Agenti 2023



Ediciones Forum Agenti 2023



Ediciones Forum Agenti 2023 



Ediciones Forum Agenti 2023



Ediciones Forum Agenti 2023



Ediciones Forum Agenti 2023



Ediciones Forum Agenti 2023



MUCHO MAS QUE ENTREVISTAS DE TRABAJO…

Asesoramiento

Asesoramiento Legal, Fiscal y 
Tributario

Asesoramiento en temas de 
Contrato de Agencia

Asesoramiento Internacional

Asesoramiento por la Fundación 
Enasarco

Conferencias y Talleres

Expertos en temas legales, 
fiscales y laborales.

Expertos en comunicación, 
ventas, negociación, marketing y 
liderazgo, actualizan la formación 
de los profesionales



MUCHO MAS QUE ENTREVISTAS DE TRABAJO

Pruebas de vehículo                              

Las marcas italianas y extranjeras 
más prestigiosas
de automóviles han patrocinado 
las ediciones de Forum Agenti: 
Mercedes, Volkswagen, Renault y 
Seat 

Pruebas de Vehículo directamente 
en feria
y muchas ofertas especiales para 
los agentes visitantes

Actividades de promoción

Ofertas y tarifas telefónicas 
reservadas a los
visitantes de Forum Agenti.
Transmisiones Radio
Radio24, la emisora del periódico 
económico italiano “il Sole24Ore” 
es Patrocinador Oficial de Forum 
Agenti

Algunos de sus programas se 
transmiten en directo desde la 
Feria



FORUM AGENTI MILÁN 2014



FORUM AGENTI MILÁN 2015



FORUM AGENTI VERONA 2016



Forum Agenti Milán 2017



Forum Agenti Milán 2018



CAMPAÑA PUBLICITARIA EN TV 

Campaña Publicitaria del Spot TV
En 2014, Forum Agenti lanza su marca en televisión por primera vez 

Inicialmente, la Feria de Búsqueda de Agentes Comerciales fue emitida por los canales 
de Mediaset (Canale 5, Italia 1 y R101)

A continuación, el spot fue emitido de inmediato por los canales Sky (canal 100 Sky TG24) 
y Rai (Rai Uno, Rai Tre y Raí News 24)

Para obtener una visibilidad segmentada con ocasión de la edición de Milán, Forum Agenti 
optó por ir al aire en 7Gold, un canal de televisión local muy conocido en la región de 
Lombardía. El Spot sale al aire del 4 de octubre 2014 al 5 de noviembre 2015



CAMPAÑA PUBLICITARIA EN RADIO

La publicidad de Forum Agenti es transmitida a nivel nacional 
por los principales emisoras de radio italianas.

Radio 24, la radio oficial del periódico económico nacional “Il 
Sole 24 Ore”
Rai Radio 1, especializado en información
Rai Radio 2, especializado en entrevistas



LA PROXIMA EDICION DE FORUM AGENTI

Forum Agenti Milán 2023



MODALIDAD DE PARTICIPACIÓN EN FERIA



UN POCO DE HISTORIA…

La historia de Forum Agenti nace de la colaboración con las principales Ferias 
Sectoriales italianas (Made Expo, Sigep, Macef, Vinitaly, CosmoProf, FerExpo, 
Mecspe, Zoomark etc.)

El primer Forum Agenti tuvo lugar en el 2011 en Milan coincidiendo con la Feria 
de Macef



FEEDBACK DE EMPRESAS VALENCIANAS PARTICIPANTES

COACValencia tiene un Convenio con Forum Agenti, que permite a las 
empresas valencianas poder participar en unas condiciones 
económicas mucho mas favorables

En el 2015, asistieron 10 empresas valencianas de diferentes Sectores

Las empresas contactaron con un numero importante de Agentes 
Comerciales con los perfiles adecuados a sus necesidades

Algunas de ellas llegaron a contactar con mas de 25 Agentes

Las empresas cubrieron ampliamente sus objetivos



1.- PLATAFORMAS DE BUSQUEDA ONLINE

Publicación de anuncio  en los portales verticales      
especializados que existen en Italia

Programación de un mailing dirigido al censo de Agentes 
Comerciales dados de alta en la plataforma filtrado por 
sectores de interés, te permite informar de tu oferta de 
representación a todos los agentes con el perfil adecuado a tu 
empresa



LOS PORTALES DE BUSQUEDA DE AGENTES



Plataforma IUCAB /Usarci



VENTAJAS DE LA PLATAFORMAS DE BUSQUEDA ONLINE

Los Agentes interesados en la empresa anunciante se ponen 
en contacto con la empresa

La empresa tiene un primer contacto con el agente vía e-mail 
o vía teléfonica

La empresa obtiene el MAXIMO RESULTADO con el MINIMO 
ESFUERZO, tanto en términos de tiempo como económicos





Valencia, 6 de octubre 2023

Bienvenidos
Willkommen





Los Agentes Comerciales alemanes en cifras

• 48.000 asociados al CDH

• Volumen de negocios 175.000 millones de euros de facturación

anual

 • El 30% de todas las mercancías estan intermediadas por Agentes

    Comerciales

• Actualmente, alrededor de la mitad de las agencias actúan para 
al

    menos una empresa extranjero



Áreas de trabajo de los Agentes Comerciales en Alemania

• Industria Manufacturera

- Industria  47%    
- Artesania 19%

• Sector Minorista

- 54%

       • Sector Mayorista         

             - 52%

       • Industria alimentaria
- 54%

       • Instituciones públicas

             - 15%                                                         Sede CDH Berlín



Participación en % de Agentes Comerciales por Sectores en Alemania



Mapa de la distribución de los Agentes Comerciales en Alemania
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La Asociación de Agentes Comerciales en Alemania

https://cdh.de/  

https://cdh.de/


CDH Berlín es la organización paraguas de 11 Asociaciones
                                   federales regionales

Sede CDH Berlín



1- A través de la IUCAB

2- A través de las herramientas propias de cada asociación 

4- Participando en encuentros de Agentes Comerciales en el país de destino

5- Participando en Ferias Internacionales

Acciones para encontrar Agentes Comerciales en Alemania



1-  A través de la IUCAB



Plataforma de búsqueda de Agentes Comerciales



• El anuncio podrá estar visible durante 1, 2 ó 3 meses
 
• El precio varía según tiempo de exposición y según lleve o no logo

• Los Agentes pueden ver el anuncio en la web

• Los Agentes reciben directamente los anuncios por e-mail Push service

Poner un anuncio



Poner un anuncio

Posibilidad de subir el logo de la empresa

Catálogo de productos

Tipo de comprador y cliente

Contratar función premium: cada cierto tiempo vuelve a la primera 
posición de búsqueda

Ampliación de servicios



Principals click here     







To post an ad click here



Select:

country
duration
additional 
services
product range





Add 
your 
description



Post an advertisement

You can place your Commercial Agent advertisement in just a few steps



Examples of current
     Advertisement





2- A través de las herramientas propias de cada Asociación 

Cada Asociación de Agentes Comerciales, normalmente tiene sus propios 
medios de búsqueda

• Ferias 

• Plataforma  online de busqueda de Agentes Comerciales

• Publicaciones propias que llegan a todo el censo



immCologne    Hanover Fair    Heimtextil    Ambiente    Tendence    Eisenwaren Fair



•    Las Asociaciones nacionales ofrecen el servicio de búsqueda en estos eventos 

•    En muchas ferias importantes el CDH apoya a las empresas a establecer contactos
con agentes comerciales, por ejemplo:

► immCologne    ► Hanover Fair     ► Heimtextil  
► Ambiente         ► Tendence          ► Eisenwaren Fair

•    Si eres un expositor de cualquiera de estas ferias, recibes un formulario para
poner la oferta de tu empresa de forma gratuita

•    Su oferta estará disponible para todos nuestros miembros en www.cdh.de

Ferias

http://www.cdh.de/


Plataforma on line de búsqueda de Agentes Comerciales

Las Asociaciones nacionales incluso regionales tienen sus propias plataformas 
online de búsqueda de Agentes Comerciales 

Las plataformas de búsqueda suelen ser muy efectivas 

Los precios van en función del servicio que ofrecen



• Publicaciones propias que llegan a todo el censo

      Las Asociaciones más importantes tienen sus propias publicaciones

      Las publicaciones incluyen las ofertas de búsqueda de Agentes 
      Comerciales que hacen las empresas

      Llegan a todo el censo





SALES EXCELLENCE

• La revista de negocios lider para todos los Agentes Comerciales de

Alemania

• Contiene publicaciones sobre asuntos legales y de negocios, así 

   como anuncios de empresas interesadas en buscar 

   Agentes Comerciales

• Puedes anunciarte especificando el tipo de agente comercial que estas

   buscando para encontrar el perfil idóneo para tu empresa

• Esta revista la suelen leer más de 9.000 Agentes Comerciales de todos los 
sectores



4- Participación en encuentros de Agentes Comerciales en el país 
de destino

Las diferentes Asociaciones nacionales de Agentes Comerciales, siempre  
organizan al menos un evento al año muy importante entre empresas y Agentes 
Comerciales







Día del Agente Comercial Internacional 2017 de la Organización CDH

IHK Oldenburg y CDH en el norte
9 de junio de, 2017, 10:00

IHK Oldenburg, Moslestraße 6, 26122 Oldenburg. Los temas que se 

anunciarán.

IHK Magdeburgo y CDH en el norte
20 de octubre de, 2017, 10:00

IHK Magdeburg, Alter Markt 8, 39104 Magdeburg. Los temas que se 

anunciarán.

HK Hamburgo y CDH en el norte

Fecha que se anunciará

IHK Schwerin / IHK Rostock y CDH en el norte

Fecha que se anunciará

IHK Lüneburg y CDH en el norte

17 de noviembre de 2017, los 10:00-13:00

IHK Lüneburg-Wolfsburg Am Sande 1, 21335 Lüneburg, Gran Salón

IHK Flensburg, Kiel y Lübeck IHK 

Fecha que se anunciará



5- Participando en Ferias Internacionales



MUCHAS GRACIAS 
VIELEN DANK  
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